
 

遵义师范学院 2020 年“专升本” 

社会工作专业考试大纲 

一、考试总体要求 

要求考生全面、系统地掌握社会工作相关的基本概念、

价值观、理论、方法及应用，并且能运用专业知识分析社会

热点问题，回应困难群体需要，寻求解决问题的途径和方法。 

二、考试科目 

   《社会工作综合》 

三、考试形式 

    闭卷、笔试、满分 150分、考试时限 150分钟。 

四、考试内容 

本课程选用的教材是由高等教育出版社出版的王思斌

新编写的《社会工作概论》（第三版）、郑杭生老师编写的

《社会学概论新修》（第五版）。考试内容所含知识点，知

识点的所属层次及各章节知识点参考下表： 

 

章 节 知 识 点 
层次要求 

了解 理解 掌握 应用 

第 
一 
章 
 

社会
工作
概述 

§1.1社会工作
的产生和发展 

 

社会工作的产生、社
会工作在中国的发展 

√    

§1.2社会工作
的内涵与构成 

 

社会工作的定义、社
会工作的构成 

  √  

§1.3社会工作
的价值体系与

理论 

中国的社会工作价值
体系、社会工作理论

分类及流派 
  √  
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第 
二 
章 
 

社会
个案
工作 

§2.1 社会个
案社会工作的
涵义与历史发

展 

个案工作的定义、个
案工作的要素、个案
工作的发展历史 

  √  

§2.2社会个案
工作的过程与
基本技巧 

个案工作的接案到结
案的过程、沟通技巧、
关系技巧、过程技巧 

   √ 

§2.3 社会个
案工作的理论
模式与实务方

法 

危机介入模式、任务
中心模式、社会—心
理模式、行为主义模
式、叙事治疗模式 

   √ 

   √ 

第 
三 
章 
 
 

社会
小组
工作 

§3.1 小组工
作的基本概念 

小组工作的形成、定
义、功能、小组的类

型 
  √  

§3.2 小组工
作的理论与理

论模式 

心理学理论、学习理
论、系统理论、社会
目标模式、治疗模式、

互动模式 

   √ 

§3.3 小组工
作的发展阶段

与过程 

前属期阶段、权利和
控制期、亲密期、分

辨期、分离期 
  √  

§3.4 小组工
作原则与技巧 

实践原则、一般性技
巧、促进沟通的技巧、

组织会议的技巧 
   √ 

 第 
四 
章 
 
 

老年
社会
工作 

§4.1社会变迁
与老人问题 

老人问题的由来、老
年社会工作的源起和
发展、影响老年社会
工作的主要因素 

√    

§4.2老年社会
工作的理论与

方法 

社会撤离理论、活动
理论、连续性理论、
符号互动理论、社会
交换理论、老年个案
工作、老年小组工作 

   √ 

§4.3 老年社
会工作实务 

机构照顾、社区照顾   √  

第 
五 
章 
 
 

社会
运行
概述 

 
§5.1社会学 

 

社会学的概念、研究
对象 

  √  

§5.2社会运行
的物质基础 

人口与社会运行  √   

环境与社会运行  √   

物质资料生产方式与
社会运行 

 √   
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§5.3社会运行
与社会文化 

文化的含义、特征、
类型 

  √  

文化的功能   √  

第 
六 
章 
 

社会
运行
的微
观分
析 

§6.1社会化 
社会化的定义、类型

及理论视角 
  √  

§6.2社会互动 
社会互动含义、维度、

类型、社会角色 
  √  

§6.3家庭、婚
姻 

家庭的定义、类型、
过程研究 

   √ 

婚姻的定义、类型、
过程研究 

   √ 

第 
七 
章 
 

社会
运行
的宏
观分
析 

§7.1社会组织 
组织单位含义、构成
要素、组织目标的含
义、分类、制定原则 

 √   

§7.2社区 社区的含义、类型   √  

§7.3社会分层
与社会流动 

社会分层的含义、类
型 

  √  

社会流动的含义、类
型 

  √  

§7.4社会变迁 
社会变迁的类型、影

响因素 
 √   

第 
八 
章 
 

社会
问题
与社
会控
制 

§8.1社会问题 
社会问题的含义、特
征、类型、当代中国
突出的社会问题 

   √ 

§8.2社会控制 

社会控制定义、类型、
特征 

  √  

社会越轨的含义、类
型、产生原因、社会

越轨的控制 
   √ 

第 
九 
章 
 

社会
工作
研究 

§9.1社会工作
研究的程序 

研究的程序、步骤   √  

§9.2社会工作
研究的方法 

方法的种类及应用    √ 
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五、试卷结构 

试卷题型分为选择（单项）、名词解释、简答、分析，

小题总量在 17~25 个之间，试卷总分为 150分。小题数在题

型中的分配参考下表: 

题  型 选择题 
名词解

释题 
简答题 分析题 

小题数 6-8 个 6-8 个 4-6 个 1-3 个 

分  值 
24-32

分 

36-48

分 

40-60

分 
50-90分 

 

六、参考教材 

1. 王思斌《社会工作概论》第三版 高等教育出版社  

2. 郑杭生《社会学概论新修》第五版 中国人民大学出

版社 
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